
    Утверждаю 

И.о. директора          Баталова Е.А 

      20.12.2024 

 

 

План по улучшению качества работы музея по результатам проведенной независимой оценки 

качества оказываемых услуг организациями сферы культуры Архангельской области 

 

№ 
п/п 

Недостаток План  
мероприятий 

сроки Ответственный 

1  
предоставление возможности 
инвалидам по слуху (слуху и 
зрению) услуг сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика); 
- компетентность работы 
персонала с посетителями-
инвалидами, помощь, 
оказываемая работниками 
организации, прошедшими 
необходимое обучение 
(инструктирование) (возможность 
сопровождения работниками 
организации). 

Подписание 
соглашения о 
сотрудничестве в 
оказании услуг 
сурдопереводчика    
с ГБУ СОН АО 
«Каргопольский 
КЦСО» 

  Апрель  2025 Баталова Е.А 

2 дублирование надписей, знаков и 
иной текстовой и графической 
информации знаками, 
выполненными рельефно-
точечным шрифтом Брайля 

Установить на 
зданиях музея 
информационные 
таблички в 
соответствии со 
стандартами 

Июль  2025 Баталова Е.А. 
Пригодина О.Б. 

3 - наличие выделенных стоянок 
для автотранспортных средств 
инвалидов; 

Согласовать с ГАИ 
возможность 
автостоянки  

В течение 
2025 года 

Забалдина Е.А. 

4 - наличие специально 
оборудованных санитарно-
гигиенических помещений в 
организации; 

Установить в 
санитарно-
гигиенических 
помещениях  
музейно-
выставочного 
центра 
необходимые 
поручни.  

В течение 
2025 года 

Романовский А.В. 

 


